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	背景、问题和分析

	[bookmark: proContent]	近年来，关注以快递小哥为代表的灵活就业青年、新兴领域青年的权益保障和职业发展，持续成为热门议题。2022年，国家统计局发布数据显示，目前我国灵活就业人员已经达到两亿人左右，其中90后、00后灵活就业者占比超过50%。福建省作为数字经济较发达省份，灵活就业人员数量也在逐年增加，灵活就业已成为我省青年人职业发展一项重要选择，然而，这些灵活就业青年也面临社会保障缺失、就业服务缺位、劳动关系难维权等方面的成长烦恼。
	一是社会保障有待健全。灵活就业人员在参加社保方面由于没有与企业签订劳动合同，外地户口无法在当地缴纳社保，只能采用代缴社保方式，导致社会保障不稳定；社会保险法关于灵活就业人员的基本养老、医疗保险虽有明确规定，但工伤、失业、生育三项保险未有明确规定，导致社会保障不全面；大部分灵活就业人员岗位更换频繁，难以满足社保连续足月缴费达到缴费年限的要求，面临账户转移接续困难，导致社会保障不持续。
	二是就业服务有待提升。灵活就业市场服务体系不健全，劳动力供求双方得不到相关信息、培训和相应服务；很多准备创办小企业和从事个体经营的灵活就业人员得不到创业培训和咨询服务；许多微型企业、个体工商户或其他类型的灵活就业从业人员急需小额资金支持，却因有关部门的条件多、限制多、手续繁杂等原因而融资困难。
	三是劳动关系有待规范。灵活就业群体用工规范存在法律空白，导致灵活就业群体劳动关系难维权。灵活就业者与平台间的用工关系情况较为复杂，各平台之间责任不明确、平台与劳动者关系模糊，存在多重劳动关系，导致劳动关系难以认定。同时，灵活就业群体与平台存在“弱契约”“弱控制”的松散关系，加之部分群体社会阅历不足，导致灵活就业时存在法律困惑、劳动权益难保障等问题。




	建  议

	[bookmark: _GoBack]	在新经济对灵活就业青年群体需求不断增加的今天，完善灵活就业人员保障体系，健全就业服务等工作亟待重视，为此建议：
	一是完善政策法律法规。一方面，通过法律规范明确新业态劳动者权益保障。在劳动关系上，劳动法可明确新业态用工属于新型劳动关系。符合确定劳动关系情形的，企业应当依法与劳动者订立书面劳动合同；符合非全日制用工情形的，企业应与劳动者订立书面协议，合理确定企业与劳动者的权利义务；个人依托平台自主开展经营活动、从事自由职业等，应按照民事法律调整双方权利义务。另一方面，要把对灵活就业人员社会保险问题上升到法律层面，将灵活就业人员纳入社会保险领域，让灵活就业群体参加社会保险有法可依,有法必依。
	二是提升监督管理手段。对新经济、新业态下的用工模式实行差异化的协调机制，按照构成劳动关系、劳务派遣关系、劳务关系等不同情形，分门别类进行监管。加大对平台企业的监管力度，督促平台企业履行劳动保护的主体责任。督促平台企业改善管理方式、算法设计，在资本、消费者和灵活就业的劳动者三方权益之间寻求平衡点，让商业发展更具人文关怀。同时，支持建立或者引入人民调解组织，建立和完善劳动争议调解平台，积极对新就业形态劳动争议开展调处工作。
	三是健全就业服务体系。将灵活就业纳入公共就业服务范围，在交通便利、灵活就业人员求职集中的地点设立零工市场，完善配套设施，提供政策咨询、岗位供求、职业培训、用工协议签订指导等服务；加快推进线上零工市场建设，实现网上招工找活“点对点”精准对接，强化网络平台实时管理，形成线上线下服务相融合的发展格局，为灵活就业人员和用人主体提供全天候就业服务。同时，放宽融资门槛，出台灵活就业人员小额资金融资优惠政策，建立适应灵活就业人员多元化发展的投融资机制等。










