附件1

福建省市场监管局考试管理系统操作须知

一、考试网址

http://220.160.53.129:8081/FDAKS_EXAM/
推荐下载使用谷歌或火狐浏览器。谷歌浏览器下载地址：https://www.google.cn/intl/zh-CN/chrome/。火狐浏览器下载地址：http://www.firefox.com.cn/
二、考试步骤

1.登录：通过谷歌浏览器或火狐浏览器输入网址访问系统。输入姓名、身份证号、密码（初始密码为Abc@ +身份证后八位）、验证码后点击登录即可进入系统。
2.报名：进入系统后，即可在考试规定时间前半小时（8:30）查看到考试科目信息并报名。

3.答卷：考试时间为9:00-12：00，9：00正式开始考试，考生可以自行选择报名参加的考试科目进行答卷。每科目时长不超过90分钟。

4.提交：考生在答卷结束后，点击提交，即刻显示成绩。考试系统将于考试结束时间12：00时关闭，未完成答卷提交的系统将自动提交试卷，请留意考试时间。

5.结束：考试完成后，征得监考人员同意后，考生可以退出系统，离场。
三、考试注意事项

1.考试过程中请勿关闭浏览器否则视为无效考试。
2.系统采取单用户登录模式，登录后会清除上一次登录状态。
3.考试过程中，如出现登录闪退、全局刷新闪退等情况，可以尝试重新登录系统，如仍不能解决，要及时反馈技术人员远程查看。远程软件即为考试测试时所使用的向日葵远程控制软件。

